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Acceso a la solicitud del Beneficio de Optometria

1.  Objetivo

Los beneficios complementarios podran ser disfrutados por la poblacion estudiantil como complemento de
su beca socioecondmica, segun lo establece en el Reglamento de Adjudicacion de Becas a la Poblacion
Estudiantil.

El beneficio de Optometria consiste en un descuento total para cubrir los costos de diagnostico y compra de
anteojos del paquete basico contratado por la Universidad de Costa Rica.

Este beneficio se brinda una vez al afio, por lo que podra solicitarlo y gestionarlo en la 6ptica autorizada por
la Universidad de Costa Rica, en cualquier ciclo lectivo; el requisito es tener la beca socioeconémica
vigente categorias 4 o 5, para conocer los periodos de solicitud debe consultar en el Calendario Estudiantil
Universitario.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023
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1.1 Direccidn electrénica

Para realizar una solicitud del beneficio de optometria se debe ingresar al sitio web: http://becas.ucr.ac.cr/
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Imagen 1: Menu principal sitio web de la Oficina de Becas UCR.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
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Ir a la pestaiia de Solicitudes y consulta personal y dar clic en Solicitud de beneficios complementarios.

1.2 Ingreso de Credenciales

El sistema dirige a la siguiente pestafia, donde debe ingresar las credenciales: carné y contrasenia.

Ingreso a la solicitud de beneficios complementarios y consulta personal

Ndamero de Carné:

Contrasefa:

Recuperar contrasefia

Imagen 2: Ingreso a beneficios complementarios y consulta personal.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023
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1.3 Menu principal

El sitio web presenta las opciones de:

e Solicitud de Beca Socioecondmica
e Solicitud de Beneficios Complementarios
e Consulta Personal

Para solicitar el beneficio de Optometria debe dar clic en: Solicitud de Beneficios Complementarios.

Solicitud de Beca Solicitud de Beneficios Consulta
Socioeconémica Complementarios Personal

Imagen 3: Iconos de menu principal.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
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El sistema muestra los iconos de los beneficios establecidos en el Reglamento de Adjudicacién de Becas a
la Poblacion Estudiantil.

Para solicitar el beneficio debe dar clic en la opcion Optometria.

Solicitudes de Beneficios Complementarios

Prongr mema e HeasBer ioe Bstuaboa] i oy iy ralina

Imagen 4: Iconos de solicitudes de Beneficios Complementarios.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023
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Al dar clic en la seleccion, el sistema lo dirige al icono de Optometria.

Solicitudes del Beneficio de Optometria

Cipreavekinia

Imagen 5: Solicitud de Optometria.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023
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El sistema va a desplegar el siguiente formulario:

Poral » Soliciud Becas » Sollciiudes Complermentarias » Solicitud Atencién Optométrica

Solicitud atencion optométrica

Datos del estudiante

Carné: Identificacion:

Nombre: Periodo:

Recinto base: Carrera base:

11 - CIUDAD UNIVERSITARIA RODRIGO FACIO 530101 - LIC. EN MICROBICLOGIA Y QUIMICA CLINICA

Beca sccloecondémica: 5

Direccion del grupo familiar

Provincia: LIMON Obres atian:
Canton: pococt
Distrito: CARIARI

LEER EL PROCEDIMIENTO PARA TRAMITAR Y GESTIONAR EL BENEFICIO DE OPTOMETRIA

1.En la pantalla siguiente veras un fcono para el servicio de optometria.

2 Aparecerd, entonces, la solicitud de atencidn oplométrica. Presiona "Enviar Solicitud™.

3.En la pantalla "Resultado de Atencidn oplomdtrica®, presiond el botdn en a esquina inferior derecha que dice “Generar nimero de Boleta™
4.En "Resultado de Oplomelria® aparecerd el nimero de boleta jusio debajo de tu categoria de beca. Esto es importante, porque el beneficio de

optometria y oftaimologia esta sujeto a la categoria de beca vigente y debés asegurarte de que cumplis con los requisitos para poder disfrutario. El
numero de boleta también es muy importante porque ko debés mostrar o indicar en la dinica para ser atendido.

Enviar Solicitud

Contactenos

obas.vve@ucr.ac.cr

Horario de Atencion: lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Imagen 6: Solicitud de Atencion Optométrica.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
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Se debe presionar el botdén Enviar Solicitud (ver boton verde), sin embargo, el proceso todavia no termina,
aqui el sistema lo que hace es validar los requisitos.

Es importante tener presente que solo se puede enviar una solicitud por estudiante y una vez que se envia no
se puede modificar, por tal motivo el estudiante debe verificar la informacion antes de enviar la solicitud.

Posterior se despliega el siguiente mensaje:

Articulo 14 del Reglamento de Adjudicacion de Becas a la Poblacion Estudiantil: El estudiante que disfrute de beca socioeconémica en
la Universidad de Costa Rica debera informar a la Oficina de Becas y Atencion Socioeconémica, en un plazo maximo de tres meses,
cualquier cambio que mejore la situacion socioeconémica reportada en la solicitud de beca.

Imagen 7: Alerta articulo del RABPE.

Hacer lectura del Articulo mencionado y dar clic en el boton Aceptar.

Para que las personas estudiantes puedan ser atendidas en la Optica autorizada por la Universidad de Costa
Rica. deben generar un nimero de boleta presionando el boton Generar nimero de boleta que se
despliega al final del comprobante.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023
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Si no presiona clic en “Generar numero de boleta” no finaliza el proceso de solicitud.

Resultado Atencion Optométrica

Datos del estudiante
Carné:

comprobante de Ia solicitud

Estado de la solicitud: Su solicitud fue enviada.
LEER EL PROCEDIMIENTO PARA TRAMITAR Y GESTIONAR EL BENEFICIO DE OPTOMETRIA

1.En a pantalla sigulente veras un icono para el servicio de optometria,
2. Aparecera, entonces, la solicitud de atencion optométrica. Presiona "Enviar Solicitud™.

3.En la pantalla "Resultado de Atencion optométrica®, presiona el botdn en la esquiina Inferlor derecha que dice
“Generar nUmero de Boleta®.

4.En "Resultado de Optometria® aparecera el nGmero de boleta justo debajo de tu categoria de beca. Esto es
Importante, porque el beneficio de optometria y oftaimologla esta sujeto a la categoria de beca vigente y debés
asegurarte de que cumplis con los requisitos para poder disfrutario. EI nimero de boleta también es muy importante
porgue 0 Jebes mostrar 0 Inuicar en la clinica para ser atendido,

Observaciones:

Cédigo validacion: 0659199118939000590004953010192502920921082903022000000000000207 100902954 7909C9 1198159039

Generor nimero de boleta

Imagen 8: Solicitud de la Atencion Optométrica.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023
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Seguidamente, se presentara el siguiente comprobante con el nimero de boleta asignado:

Leer en las Ultimas lineas de la tabla. VVer imagen 9.

Resultado optometria

Datos del estodiante

Comprobants de la sobcitud

Estado de la solicitud: Su s0RcRUS fue enviaca.
LEER EL PROCEDIMENTO P/ RA TRAMITAR Y GESTIONAR EL BENEFICIO DE OPTOMETRIA Y

1 En 1 pantalia siguionte verds un ono para ef serviclo de optomotria.
2 Aparecerd, entonces, 13 SORCIUG Oe Mencon optométnica. Presiond “Emdar Solotud”

300 1 pantalia "Resutacs de Ancitn Optoméirica”, prosiond ef Bottn en [ 0aguing Inferkr derecha Que doe
“Generae nimerno o Boleta”.

4 En "Resutado de Oplometra” aparecerd of numerno de boleta Justo debajo Oe WU Categoria de beca. Esio es
Imporante, porgue of benedicio e Optometla y RIMGIONE e5t BP0t 3 1 Categonia Ce Deca vigente y Gebes
B20GUIANe 30 QU CUMpls CON 108 MOQANIOS PN POGN SainAano. El Almero de Doleta Lambien e muy nportante
POrgue 1o Gebéds mosirar 0 INCCar en i Cinkca para ser alendiao

Obsarvacionos

Beca socioecondmica 5

Numero de boleta ™

Fecha generacion de boleta  Jrgdeirsrile il L2 )

Codsgo valdacron 065016911 0808000580004 5530 101 8240292002 1 09290202290000000000020 7 1 00602954 TH0GCS 1198 1 55009

Imagen 9: Numero de boleta generado

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023
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Si el o la optometrista da diagnostico de que requiere lentes debe realizar la siguiente accion.

Después de realizar la solicitud de optometria se habilita la opcion para solicitar Lentes, como se muestra a
continuacion:

Solicitudes del Beneficio de Optometria

i i w I i

Imagen 10: Solicitud de lentes.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023
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Al dar clic a la opcidn Solo lentes, se despliega el siguiente formulario:

Portyd » Sohcnud Becan » Sohonces Complermentaran » Solicitud Atencion Solo Lentes

Solicitud Atencion Solo Lentes

Datos del estudiante

Camné: ISenteficaciine

Nombre: Periodo:

Recinto base: Carrera Dase:

11 - GUDAD UNIVERSITARIA RODRIGO FACIO 530101 - LC. EN MICROSIOLOGIA Y QUIMICA CLINICA

Beca socloscondeica: &

Direccion del grupo familiar

Provincia: UMON Otras sefes:

Cantdnc POCOC) )
Oistrito: CARIARS

Datos del optometrista

COao de referencia:

LEER EL PROCEDIMIENTO PARA TRAMITAR Y GESTIONAR EL BENEFICIO DE OPTOMETRIA

1.En 1 pantalla sigsento vords un iCono Dars of senvico de optometria

2 Aparocenh, entonces, la solciud de atencidn optomdirica. Presiond “Ermvar Sobaitud™

3 En la pantalia “Resultado de Alencion oplomédnca”, presiond of botdn en la esquina infenor derecha que doe “Generar numero de Bolota®

4 En "Resutado de Oplometria® ol nimeco do boleta justo debajo do tu Categoria de boca. Esio o8 importants, porgue of boneficio de

aparoceri
optometrla y oRaimologia ot sueto & la categoria do DOca vigente y dobds asoguranio de Que curmplis con los reguisiios Pars poder detrutado, B
NOMero do bolota Lemtain 08 Muy IMpOrtants PONgUe 10 dobds MOsirar O INdcar on ks clinica Pard sor slondhdo

CD O

Imagen 11: Solicitud de lentes

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023
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Es necesario que la persona estudiante indique el codigo de referencia del optometrista que lo atendid, luego
debe presionar el boton Enviar Solicitud para concluir con el proceso de solicitud.

Es importante tener presente que solo se puede enviar una solicitud por estudiante y una vez que se dé clic
en “Enviar” no se puede modificar, por tal motivo el estudiante debe verificar la informacion antes de

enviar la solicitud.

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023
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Se despliega el siguiente mensaje para el estudiante:

Ver el nimero de boleta asociado a la solicitud de lentes y nimero de carné

Resultado Atencion Solo lentes

Datos del astudiante
Camé:

Comprobante de la solicitud

Estado de la solicitud: Su solichud fue erdada.
LEER EL PROCEDIMIENTO PARA TRAMITAR Y GESTIONAR EL BENEFICIO DE CPTOMETRIA Y

1.En la pantalia siguiente verds un Icono para el serviclo de optometria.
2 Aparecerd, oMonces, |3 salicitug g Aencion aptomélrica. Presiond "Ermviar Solchud”

3.En la pantaka *Resultado de Awncion oplométrica®, peesiond el boton en 1a esquing inferior derecha que dice
“Generar nomero de Boleta®.

4 £n "Resutado de Optometria® aparecerd el nimero de boleta justo debafo de tu categora de beca. Esto es

Observaciones:

poeque ko debés mostrae o indicar en |a dinica para ser atendido.

Referencia optometrista 1
s
NGmero de boleta (-3

Fecha generacién de bolota 271042020 00:07:44 horas.
Codigo validacién: 0550199119039000580004855010182502020021002903022900000000000207 100002054 T900CH 1108 150039

Imagen 12: Namero de boleta de Lentes generado

Elaborado: Area de Beneficios Complementarios y Area de Informatica.
Actualizado, 08 de mayo 2023



